
COVID-19 Tehdidi Karşısında Yönetim Kurullarına ve
Yönetim Kurulu Üyelerine Düşen Görevler

The Duties of Boards of Directors and Board Members in
view of the COVID-19 Threat 

Bütün dünyayı etkisi altına alan COVID-19, ülkemizde de
gündemin ilk sıralarında kendisine yer bulmaya devam ediyor. 
Bu ölümcül salgın hastalığın yalnızca bireyler açısından değil,
aynı zamanda şirketler açısından da çok önemli sonuçlar
doğurduğunu ve doğurmaya devam edeceğini söylemek
mümkün.  Her ne kadar turizm, toplu taşıma, havayolu
taşımacılığı gibi sektörler salgından çok daha fazla etkilenmiş
olsa da, iş dünyasının tamamında bir belirsizliğin hâkim
olduğunu görüyoruz.  Dünya Sağlık Örgütü’nün pandemi yani
yaygın bir salgın olarak ilan ettiği COVID-19’un yol açtığı bu
belirsizlik ortamında, kriz yönetimini iyi üstlenebilen yönetim
kurullarının önemi bir kez daha anlaşılmış oluyor.  Gerek
COVID-19’un doğrudan etkileri, gerek COVID-19 dolayısı ile
alınacak tedbirler sebebiyle iş sürekliliğinin olumsuz
etkilenmemesi kritik öneme sahip.  Bu bağlamda, COVID-
19’un şirketler ve toplum üzerindeki etkilerinin en aza
indirilebilmesi için, şirket yönetiminde önem arz eden temel
hususları dikkatlere getirmek istedik.

1. Yetkili Otoritelerin COVID-19 ile İlgili Açıklamaları
Yakından Takip Edilmelidir

Henüz semptomlarını göstermeden başkalarına bulaşabilme
özelliğine sahip olan bu salgın hastalık, yayılma hızı itibariyle
diğer hastalıklardan ayrılmaktadır.  Bunun sonucunda da hem
ulusal hem de uluslararası boyutta virüse karşı alınan/alınması
gereken önlemler ve uygulamalar sürekli olarak
yenilenmektedir.  Şirket yönetim kurullarının hastalık ile ilgili
son gelişmelerden en kısa sürede haberdar olabilmesi ve bu
gelişmelere uygun olarak kendi iş kolları, organizasyonları ve
altyapılarını dikkate alarak risk değerlendirmesi yapması ve en
kısa sürede aksiyon alabilmesi için, yetkili otoritelerin
açıklamalarının yakından takip edilmesi büyük önem arz
etmektedir. 

2. İşyerinde Gerekli Önlemler Alınmalıdır

Solunum salgısı yoluyla bulaşan COVID-19, şirketlerin iş
yerleriyle ilgili birtakım önemli değişiklikler yapmasını da
gerekli kılmaktadır.  Bu süreçte işyerleri ile ilgili öncelikli olarak
atılması gereken adımlar şunlardır:

Çalışanlardan sorumlu yöneticilerin COVID-19
semptomları hakkında risk gruplarını belirleyebilecek
düzeyde bilgi sahibi olduğundan emin olunmalıdır. 
Hastalık hakkında çalışanlara yeterli bilgilendirmeler
yapılmalı, çalışanların ellerini dezenfekte edebilmeleri
için kolay erişebilecekleri noktalarda dezenfektan
bulundurulmalıdır.
Gerçekleştirilmesi planlanan iş seyahatleri olabildiğince
ertelenmeli, mümkün olduğu takdirde video konferans
yöntemi tercih edilmelidir.

COVID-19, which has taken hold of the entire world, continues
to be the leading topic on the country’s agenda.  It is clear that
this deathly epidemic has and will likely continue to have
significant consequences not only on individuals but on
corporations as well.  While sectors such as tourism and public
and air transportation are affected by the epidemic to the
greatest extent, we see that uncertainty reigns over the entire
business world.  During this period of uncertainty caused by
COVID-19, which has been declared a pandemic by the World
Health Organization, we are once again reminded of the
importance of boards of directors who are capable of effective
risk management.  It is crucial to protect business continuity
from being negatively affected by both the direct impacts of the
coronavirus and the measures adopted because of it.  In this
context, we would like to bring to your attention certain matters
that aim to minimize the impacts COVID-19 may have on
companies and society in general.

1. COVID-19 Related Announcements from Authorities
Should Be Monitored Closely

This epidemic disease, which has the ability to infect others
even before its symptoms become noticeable, distinguishes
itself from other diseases by how quickly it spreads. 
Consequently, the precautions and practices that are/need to
be taken and implemented are constantly updated on a
domestic and international level.  Closely monitoring
authorities’ announcements on the disease is of the utmost
importance for boards of directors so that they can remain well
informed of the most up-to-date developments, perform risk
assessments based on their own line of business,
organization, and infrastructure in accordance with such
developments, and take the necessary actions as soon as
possible.

2. Necessary Precautions Should Be Taken at the
Workplace

COVID-19, which spreads through respiratory droplets, gives
rise to the need for certain changes to be made to workplaces.
 The following are the primary steps that must be taken during
this period with respect to workplaces:

Managers in charge of employees must be sufficiently
informed of the symptoms of COVID-19 in order to form
risk groups.
Sufficient information should be provided to employees
regarding the disease and sanitizers should be placed in
locations that employees may easily access to enable
them to disinfect their hands.
Business travel should be postponed to the extent
possible and videoconference should be preferred. 



Çalışanlar arasında hastalığın yayılımını önleyebilmek
adına, mümkünse uzaktan çalışma (home-office)
düzenine geçilmeli ve iş sürekliliğinin aksamamasına ve
bilgi güvenliği risklerine karşın şirketin evden çalışma
için gerekli altyapı sistemine sahip olduğundan emin
olunmalıdır.  Evden çalışmanın uygulandığı şirketlerde,
çalışanlar arasındaki iletişimin sağlıklı bir şekilde devam
edebilmesi adına çalışanların bu amaçla bildireceği
irtibat numaralarının yer aldığı bir veri tabanı
oluşturulması düşünülebilir.
Evden çalışma uygulamasına geçilmediyse; çalışanların
işyerlerine ulaşım yolları tespit edilmeli, çalışanların
yoğun saatlerde toplu taşıma kullanmaksızın işyerlerine
ulaşabilmeleri için gerekli önlemler alınmalıdır. 
Salgının etkili olmaya devam ettiği süre boyunca, hem
birinci başlıkta bahsedilen yetkili otoritelerin
açıklamalarını takip etmek hem de işyerinde alınacak
önlemler hakkında çalışmalar yapmak üzere şirket
içerisinde görev paylaşımı yapılmalıdır.
İşyerine girişlerde ateş ölçümü vb. tedbirler alınması
gündeme gelirse, işlenecek sağlık verileri sebebiyle
kişisel verilerin korunması mevzuatı açısından
doğabilecek riskler hakkında bilgi edinilmeli ve gerekli
tedbirler alınmalıdır. 

3. Yönetim Kurulları Uzaktan Toplantı ile Karar Almalıdır

İş sürekliliğinin devam ettirilebilmesi için yönetim kurullarının 
bu süreçte düzenli olarak toplanarak gerekli kararları 
alabilmeleri büyük önem arz etmektedir. 

COVID-19’un etkisini devam ettirdiği süre boyunca, yönetim 
kurulları ihtiyaç duydukları kararları alabilmek için fiziki olarak 
toplanmak yerine elektronik ortamda toplanmayı tercih 
edebilirler.  Türk Ticaret Kanunu’nun 1527’nci maddesi, esas 
sözleşmesinde toplantıların elektronik ortamda yapılabileceği 
düzenlemesi yer alan şirketlere bu imkânı tanımıştır.  Gerekli 
alt yapı mevcut ise, yönetim kurulu üyelerinin elektronik 
ortamda yapılan toplantılara katılma, bu toplantılarda görüş 
açıklama ve oy verme gibi işlemleri fiziki ortamda yapılan 
toplantılardaki bütün sonuçlarını aynen doğuracaktır.  Aynı 
zamanda yönetim kurulu üyelerinin alınan kararları güvenli 
elektronik imza ile imzalama imkânı da bulunmaktadır. 
Elektronik ortamda oy kullanabilmek için, şirketin bu amaca 
özgülenmiş bir internet sitesine sahip olması, ortağın bu yolda 
istemde bulunması, elektronik ortam araçlarının etkin 
katılmaya elverişliliğinin bir teknik raporla ispatlanıp bu raporun 
tescil ve ilan edilmesi ve oy kullananların kimliklerinin 
saklanması şarttır.

Kural olarak esas sözleşmesinde elektronik ortamda yönetim 
kurulu toplantısı yapılmasına yönelik bir düzenleme 
bulunmayan şirketlerde elektronik ortamda kurul yapılmasına 
izin verilmemekle birlikte, Ticaret Bakanlığı tarafından 20 Mart 
2020 tarihinde yapılan açıklama ile esas sözleşmesinde hüküm 
bulunmayan şirketlerin de alt yapı olarak Merkezi Kayıt Kurulu 
desteği ile bu imkândan faydalanabilmelerinin önü açılmış oldu. 
Alternatif olarak ise, Türk Ticaret Kanunu’nun 390’ıncı 
maddesinin 4’üncü fıkrasında izin verilen yönteme uygun 
olarak, alınacak kararın karar metninin sirküle edilerek elden 
dolaştırma usulü ile imzalatılması mümkündür. Bakanlığın 
açıklaması uyarınca, genel kurul toplantıları bakımından ise 
alınacak bir yönetim kurulu kararı ile genel kurul toplantılarının 
iptali söz konusu olabilecek.

4. Şirket Finansal Planlaması Gözden Geçirilmelidir

COVID-19’un etkisini arttırmasıyla birlikte daha fazla hissedilecek 
ekonomik durgunluk, özellikle tedarik zincirinde önemli 
bozulmalara yol açabilecek ve nakit akışlarında beklenilen 
seviyelerin altında kalınmasına sebep olabilecektir. Bu nedenle 
şirketler salgın öncesi dönemde 2020 yılı için öngörmüş oldukları 
bütçeleri gözden geçirerek salgın koşullarına uygun hedefler 
oluşturmalıdır.  Bu süreçte finansal planlamalar ile ilgili öncelikli 
olarak atılması gereken adımlar şunlardır:

COVID-19’un etkisinin devam ettiği süre boyunca nakit
akışının belirsiz olması nedeniyle, şirketin

In order to prevent the disease from spreading among
employees, businesses should switch to the home office
method where possible and must ensure that the
company has the necessary infrastructure for home
office to protect against the interruption of business
continuity and data security risks.  Companies who
choose to adopt home office may consider establishing
a database with a list of the contact numbers that have
been notified for such purpose in order to promote
healthy and effective communication between
employees.
If the company does not switch to home office, the
transportation routes used by employees must be
reported and the necessary measures should be taken
to ensure that such employees get to their workplace
without using public transportation during rush hour.
Task sharing should be organized within the company
with regard to following the announcements made by
authorities as explained under the first section above
and working through measures to be taken at the
workplace throughout the time the disease remains in
effect.
If companies are contemplating taking precautions such
as measuring body temperature at the entrance of
workplaces, detailed information should be obtained
with respect to the risks that may arise from personal
data protection regulations due to the processing of
health data and companies should act accordingly.

3. Boards should pass Resolutions through Remote
Meetings

It is vital that boards regularly meet and pass on the necessary 
resolutions throughout this process in order to maintain 
business continuity.

During the period in which COVID-19 continues to have its 
impact, boards may prefer electronic meetings rather than 
meeting in person to pass the required resolutions.  Article 
1527 of the Turkish Commercial Code allows this option for 
companies whose articles of association include a provision on 
electronic meetings.  If the necessary infrastructure is in place, 
all actions taken by board members such as attending 
electronic board meetings, expressing their opinions during 
such meetings, and voting will have the same effect as if made 
during an in person meeting.  Board members also have the 
option to sign resolutions via their secured electronic 
signature.  In order to vote electronically, the company must 
have a website allocated for this purpose, the suitability of the 
electronic media tools must have been evidenced with a 
technical report, this report must be registered and announced, 
and the identities of the voters must be kept confidential.

Even though companies whose articles of association do not 
include a provision on electronic meetings are normally not 
allowed to convene board meetings electronically, following its 
announcement on March 20, 2020, the Ministry of Trade has 
paved the way for these companies to use this option with 
infrastructure support from the Central Securities Depository. 
Alternatively, board resolutions may be passed by way of 
circulating the draft resolution text in accordance with the 
procedure described under Article 390, paragraph 4 of the 
Turkish Commercial Code.  As per the Ministry of Trade’s 
announcement, upcoming meetings for general assembly of 
shareholders may be cancelled with a board of directors’ 
resolution.

4. Financial Planning of the Company should be
reevaluated

The economic recession, which will be felt more and more with
the increasing effect of COVID-19, may particularly cause
material disruptions to supply chains and may result in a
shortfall in expected cash flow.  Thus, companies should revisit
their budgets for the year 2020 that they prepared before the
outbreak and set targets in line with the epidemic conditions.
 During this process, the first steps to be taken in terms of
financial issues are as follows:



yükümlülüklerini ağırlaştırabilecek büyük yatırım projeler
ertelenmeli daha çok kısa vadeli hedeflere
odaklanılmalıdır.  Bu süreçte şirketin birincil hedefi, daha
tutucu bir yaklaşımla, şirketin mevcut performansını
devam ettirebilmesi olmalıdır.
Şirketler, finansman ihtiyaçlarını karşılarken, banka ya
da diğer üçüncü kişilere borçlanmak yerine hissedarlara
borçlanma yöntemini tercih etmelidir.
Şirket varlıkları likidite esasına göre yeniden
sınıflandırılmalı ve acil nakit ihtiyacı halinde paraya
hızlıca çevrilebilecek varlıklar tespit edilmelidir.
Kar eden şirketler, dönem karlarını hissedarlara kar payı
olarak dağıtmak yerine tedbiren şirkette tutmalı ve
gerektiğinde bu parayı şirket borçlarını ödemek için
kullanmalıdır.   
Salgının etkisini devam ettirdiği süre boyunca hızlı bir
raporlama ağı oluşturulmalı (tercihen haftalık) ve düzenli
olarak bu raporlar üzerinden şirketin nakit akışı takip
edilmelidir.

Şirket finansal tablolarından şirketin finansal durumunun riskli
olduğunun anlaşılması durumu için Türk Ticaret Kanunu
376’ncı maddesinde yönetim kurullarına getirilen özel
yükümlülükler de unutulmamalıdır.  İlgili düzenlemeye göre
yönetim kurulu;

Şirketin son yıllık bilançosundan şirketin sermayesi ile
kanuni yedek akçeleri toplamının yarısının zarar
sebebiyle karşılıksız kaldığı anlaşılırsa, genel kurulu
hemen toplantıya çağırarak uygun gördüğü iyileştirici
önlemleri genel kurula sunmalıdır.
Şirketin son yıllık bilançosundan şirketin sermayesi ile
kanuni yedek akçeleri toplamının üçte ikisinin zarar
sebebiyle karşılıksız kaldığı anlaşılırsa, genel kurulu
hemen toplantıya çağırmalıdır.  Genel kurul sermayenin
üçte biri ile yetinme veya sermayenin tamamlanmasına
karar verebilir.  Genel kurulun böyle bir karar vermediği
durumda şirket kendiliğinden sona erer.
Şirketin aktiflerinin pasiflerini karşılayamadığına (borca
batıklık) dair şüpheler var ise, şirket aktiflerinin, hem
işletmenin devamlılığı hem de muhtemel satış fiyatları
üzerinden, bir ara bilançosunu çıkartmalıdır.  Çıkartılan
bu bilançodan aktiflerin pasifleri karşılamaya yetmediği
anlaşılırsa şirket merkezinin bulunduğu yer Asliye
Ticaret Mahkemesi’ne iflas başvurusunda bulunmalıdır. 

5. Tedarik Zinciri Yönetimi Yeniden Kurgulanmalıdır

Daha önce de bahsedildiği üzere, salgının şirketler üzerindeki
en olumsuz etkisi şirketlerin tedarik zincirleri üzerinde
gerçekleştiğinden; stok miktarları iyi ayarlanmalı ve çeşitli
senaryolara göre tedarik zincirlerindeki bozulmaları telafi
edebilecek alternatif kaynaklar bulunmalıdır. 

6. İfa Edilemeyen Borçlar Bakımından Profesyonel Hukuki
Destek Alınmalıdır

COVID-19 salgınının getirmiş olduğu olumsuzluklar nedeniyle,
şirketlerin yapmış oldukları sözleşmelerden kaynaklanan
borçlarını ifa etmekte güçlük yaşamaları muhtemeldir.  Bu
noktada önemli olan husus, salgınının sözleşmeler yönünden
mücbir sebep, ifa güçlüğü veya ifa imkânsızlığı niteliğinde olup
olmadığıdır.  Etki alanı, yol açtığı koşullar ve önlenmesi için
alınan ciddi tedbirler nedeniyle COVID19’un bu kavramlardan
biri kapsamında ele alınması muhtemel gözükmektedir.
Mevcut veya ileride yapılacak sözleşmelerden doğan borçların
ifa edilmemesinin sonuçları hakkında, alanında uzman
hukukçulardan profesyonel destek alınması yerinde olacaktır. 
Ayrıca bundan sonraki süreçte taraf olunacak sözleşmelerde,
salgın halinde sözleşmeden kaynaklanan borçların akıbetinin
ne olacağının da açık bir şekilde düzenlenmiş olduğundan
emin olunmalıdır. 

Gerekli Önlemlerin Alınmaması Halinde Yönetim Kurulu
Üyelerinin Olası Sorumluluğu

Salgının etkisini devam ettirdiği süre boyunca takip edilmesini
tavsiye ettiğimiz yukarıdaki uygulamalar, Türk Ticaret

Since projected cash flow will be uncertain while
COVID-19 maintains its effect, sizeable investment
projects that may aggravate the liabilities of companies
should be postponed and companies should shift their
focus to short-term goals.  During this process, the
primary goal of companies should be to maintain their
existing performance with a more conservative
approach.
When meeting their financial needs, companies should
prefer shareholder loans to indebtedness to banks or
other third parties.
Company assets should be re-categorized based on
liquidity and assets that may be quickly liquidated in
case of an urgent need for liquidity should be
determined.
Profit making companies should keep these profits in
their reserve accounts instead of distributing profits to
shareholders and should use these amounts to pay off
company debt, if necessary.
For as long as the epidemic maintains its effects, a fast
reporting network should be established and the cash
flow of the company should be monitored through these
reports on a regular (preferably weekly) basis.

Another issue worth keeping in mind is the specific
obligations imposed on boards of directors under Article
376 of the Turkish Commercial Code if it is realized from
the financial tables of the company that its financial
standing is at risk. Accordingly:

If it is determined from the latest annual balance sheet
of the company that at least half of the sum of the share
capital and legal reserves of the company have been
eaten away as a result of losses incurred, the board
should promptly invite the shareholders to a general
assembly meeting and present to the general assembly
the remedial measures it deems fit.
If it is determined that at least two thirds of the sum of
the share capital and legal reserves of the company
have been eaten away as a result of losses incurred,
the board should promptly invite the shareholders to a
general assembly meeting.  The shareholders may
decide to be content with one third of the share capital
or to top up the share capital. If the general assembly of
shareholders fails to act, the company is automatically
dissolved.
If it is suspected that the assets of the company are not
sufficient to cover its liabilities (borca batıklık), an interim
balance sheet of company assets should be prepared
based on business continuity and probable sales prices.
 If it is determined based on this interim balance sheet
that the assets will not be sufficient to cover liabilities, a
bankruptcy filing must be made before the commercial
court of the place where the headquarters of the
company is located.

5. Supply Chain Management should be reorganized

Since the most harmful effects of the epidemic occur on the
supply chains of companies as mentioned above, the amount
of stock should be arranged diligently and alternative sources
should be explored in order to overcome the distortion effects
on supply chains taking into account various scenarios.

6. Legal Advice should be obtained for Non-Performance
of Obligations

It is possible that companies may have difficulties performing
their contractual obligations due to the negative effects of
COVID-19.  What really matters here is whether the epidemic
constitutes a force majeure event, hardship, or impossibility of
performance. Considering its sphere of influence, conditions it
causes, and measures taken to prevent it, COVID-19 might be
deemed as falling under the scope of one these institutions.  It
is advisable to obtain legal advice from legal experts for
consequences of breach of existing or future contractual
obligations.  Furthermore, companies should make sure that
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Kanunu’nun 369.  maddesinde düzenlenmiş olan yönetim
kurulu üyelerinin şirkete karşı olan özen ve bağlılık
yükümlülüğünün bir gereğidir.  Zira yönetim kurulu üyeleri,
görevlerini tedbirli bir yöneticinin özeniyle yerine getirmeli ve
şirket menfaatlerini gözetmelidir.  Yönetim kurulu üyelerinin bu
yükümlülüklerini ihlal etmeleri, şirket malvarlığında azalmaya
yol açacağından, dolaylı olarak şirketin hissedarlarının ve
şirketin alacaklılarının zarara uğramalarına sebep olacaktır. 

Yukarıdaki önlemlerin alınmamış olması halinde, yönetim
kurulu üyeleri hem şirkete hem pay sahiplerine hem de şirket
alacaklılarına karşı verdikleri zarardan sorumlu
olabileceklerdir.  Bu durumda şirket ve hissedarlar şirketin
uğradığı zararları talep edebilecekken, şirket alacaklıları ise
kendi uğradıkları zararları talep edebilirler. 

İşyerinde alınması gereken önlemler bakımından takip
edilmesi gereken uygulamalar da işverenin işçiyi gözetme
borcu kapsamında sayılabileceğinden, bu önlemlerin
alınmamasının işçiler açısından haklı fesih nedeni
oluşturabileceği unutulmamalıdır.

 
  

the prospective contracts they will enter into include a specific
clause dealing with the fate of obligations in case of an
epidemic.

Possible Liabilities of Members Board of Directors Due
to Failure to Take Necessary Measures

Our abovementioned offered measures to be implemented
during the course of the epidemic are the reflections of board
members’ duty of care against the company provided in Article
369 of the Turkish Commercial Code.  Accordingly, members
of boards of directors are under the obligation to fulfill their
duties with the care of a prudent manager and consider the
interest of the company.  Breach of such duties would cause a
decrease in a company’s assets and would indirectly cause
loss for the shareholders and creditors of the company.

If the abovementioned measures are not taken, members of
boards of directors may be held liable for the losses of the
shareholders and creditors of the company.  In such a case,
the company and shareholders may claim the company’s
losses, whereas creditors may claim their own losses.

It should also be considered that failure to take measures in
the workplace may constitute a rightful cause for employees to
terminate employment since such measures can be
interpreted as falling within the scope of the duty of an
employer to protect its workers.
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